
Programa Sebrae Mais
PARA EMPRESAS DE PEQUENO PORTE - EPP

Oficina do MEG
Competências Gerais
Compreender a importância da aplicação do Modelo de Excelência em Gestão 

(MEG) para a estruturação da gestão da empresa.

Formato
Oficina.

Modalidade
Presencial e a distância pela internet.

Carga horária
8 horas divididas em dois encontros sequenciais.

+ 10 horas de consultoria.

Investimento
R$ 450,00.
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Acompanhamento de Gestão do MEG
Competências Gerais
Construir o Plano de Melhoria de Gestão (PMG) da empresa, com base nos 

pressupostos do Modelo de Excelência em Gestão (MEG); acompanhar as 

ações do PMG por meio de visitas visando propiciar o seu processo de 

implantação.

Formato
Consultoria 

Modalidade
Presencial. 

Carga horária
10 horas. 

Investimento
R$ 450,00

Gestão Financeira – Análise das finanças de 
sua empresa  a fim de propiciar  segurança 
nas tomadas de decisões
Competências Gerais
Conhecer estratégias de gerenciamento das finanças de uma empresa, 

estabelecendo a correlação entre caixa, lucro e patrimônio, de modo a auxiliar a 

tomada de decisões.

Modalidade
Presencial.

Formato
Palestra.

Carga horária
2 horas.

Investimento
R$ 35,00.
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Planejando o Futuro
Competências Gerais
Conhecer as dimensões básicas do planejamento estratégico para a tomada de 

decisões na empresa, reconhecendo a importância da sua adoção para a 

organização do sistema de gestão do negócio.

Modalidade
Presencial. 

Formato
Palestra.
 

Carga horária
2 horas. 

Investimento
R$ 35,00.

Empresa Familiar – Como fazer a sucessão 
com união e sem conflitos
Competências Gerais
Reconhecer a importância da cooperação dos membros da família na gestão da  

empresa para o sucesso e continuidade do negócio. 

Perceber a importância da profissionalização da gestão para a sucessão em 

empresa familiar, com o estabelecimento de um plano de desenvolvimento de 

competências e de um acordo empresarial familiar, visando promover a 

mudança de postura comportamental e sustentação da gestão do negócio.

Modalidade
Presencial.
  

Formato
Palestra.
 

Carga horária
2 horas.

Investimento
R$ 35,00.
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Comunicação Empresarial – Construindo 
relacionamentos com o mercado
Competências Gerais
Orientar os empresários de EPP sobre como lidar com os “novos tempos da 

comunicação”; apresentar proposta prática e adequada de comunicação e de 

relacionamento. 

Contextualizar marketing e comunicação, integrando-os à cultura 

organizacional dos pequenos negócios.

Modalidade
Presencial.  

Formato
Palestra.

Carga horária
2 horas.  

Investimento
R$ 35,00.

Encontros Empresariais
Competências Gerais
Interagir com empresários de um mesmo setor ou de vários setores, para 

apresentar e debater temas específicos de interesse empresarial, favorecendo a 

interação, troca de experiência e de aprendizado entre os participantes e, ainda, 

a criação ou o fortalecimento de redes de relacionamentos.

Modalidade
Presencial. 

Formato
Oficina. 

Carga horária
No mínimo 3 e no máximo 6 encontros com um mesmo grupo, com duração 

entre 1h30min e 2h30min cada encontro. 

Investimento
R$ 35,00.
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Gestão da Inovação – Inovar para Competir
Competências Gerais
Desenvolver competências para compreender o conceito de inovação e os 

processos de gestão da inovação no contexto da pequena empresa; 

conscientizar-se da importância da inovação para a competitividade da 

empresa; implantar estratégias para estímulo à inovação.

Modalidade
Presencial e a distância (Internet). 

Formato
Curso e Consultoria

Carga horária
15 horas de capacitação acrescidas de 3 horas de consultoria pós-curso.

Investimento
R$ 300,00.

Estratégias Empresariais
Competências Gerais
Conhecer o processo de implantação de um negócio; desenvolver o 

pensamento estratégico e realizar atividades práticas para a elaboração de 

estratégias, proporcionando segurança na tomada de decisão, fruto da análise 

e conhecimento de seu ambiente de atuação.

Modalidade
Presencial. 

Formato
Curso e Consultoria. 

Carga horária
a) Módulo I: 28 horas acrescidas de 18 horas de consultoria por empresa.

b) Módulo II:  8 horas acrescidas de 4 horas de consultoria por empresa.

Investimento
 R$ 2.100,00
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Gestão de Qualidade
Competências Gerais
Desenvolver a cultura da qualidade, implementando nas empresas processos 

embasados no Modelo de Excelência em Gestão (MEG), elaborado pela FNQ. A 

solução é dividida em 5 módulos: Compromisso com o Êxito, Fundamentos da 

Excelência, De Olho na Qualidade, Parcerias Eficazes e Processos.

Modalidade
Presencial. 

Formato
Curso e Consultoria.

Carga horária
80 horas de curso acrescidas de 34 horas de consultoria.

Investimento
R$ 1.750,00

Sebrae Mais Orientações Financeiras
Competências Gerais
Desenvolver habilidades que permitam utilizar ferramenta de Fluxo de Caixa e a 

diagnosticar e planejar a gestão financeira do seu negócio, a partir da 

elaboração e análise do Balanço Patrimonial, visando ampliar a segurança 

quanto à tomada de decisões.

Modalidade
Presencial. 

Formato
Consultoria. 

Carga horária
17 horas de consultoria na empresa acrescidas de 3 horas para elaboração de 

relatório.

Investimento
R$ 500,00
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Líder Coach – Liderando para Alta 
Performance 
Competências Gerais
Desenvolver o líder coach, apoiado no desenvolvimento de habilidades e no uso 

de ferramentas que possibilitem ao gestor participar diretamente do 

desenvolvimento individual dos colaboradores de sua equipe.

Oportunidade para reconhecer os seus potenciais, desenvolvendo as suas 

competências e orientando-os na definição de metas claras e tangíveis que 

contribuam para os objetivos da empresa.

Modalidade
Presencial. 

Formato
Curso e Sessão de Líder Coach. 

Carga horária
32 horas de curso acrescidas de 4 horas de Sessão de Líder Coach.

Investimento
R$ 600,00.

Gestão Estratégica de Pessoas
Competências Gerais
Compreender o papel do capital humano como diferencial competitivo de sua 

empresa e a gestão de pessoas como instrumento para efetivá-lo, analisando 

os processos de gestão de pessoas e classificar sua implementação em ações 

de curto, médio e longo prazo. 

Modalidade
Presencial. 

Formato
Curso + Consultoria

Carga horária
32 horas de curso acrescidas de 15 horas de consultoria por empresa.

Investimento
R$ 600,00.
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Ferramentas de Gestão Avançada
Competências Gerais
Compreender o processo estratégico de gestão analisando o negócio e o 

ambiente empresarial e diagnosticando a situação atual da empresa, com o uso 

de técnicas apropriadas. 

Informar-se sobre oportunidades para a sua empresa a partir da análise do 

ambiente de negócio e do próprio empreendimento. 

Implantar estratégias empresariais que aproveitem oportunidades, explorem 

potencialidades, criem valor, sejam sustentáveis e diferenciadas, como 

também monitorar a implantação da estratégia com base em indicadores de 

resultados.

Modalidade
Presencial.  

Formato
76 horas de workshops acrescidas de 127 horas de consultoria e 8 horas de 

encontros empresariais.

Carga horária
211 horas.  
.

Investimento
R$ 15.600,00.
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Confira mais detalhes sobre as Ferramentas 
de Gestão Avançada. 
Fotografe este QR Code para assistir.  
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